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Administratorem danych osobowych jest Zaktad Ustug Komunalnych w Bystrzycy Ktodzkiej
Spotka z o.0., ul. Strazacka 13, 57-500 Bystrzyca Ktodzka, postugujaca sie numerem NIP
8811241581.

Uzytkownikiem jest kazdy podmiot korzystajacy ze strony internetowej i/lub przesytajacy
dane za pomoca formularzy na stronie www.zukbystrzyca.mirobip.pl

Jakie informacje o uzytkownikach gromadzi nasza strona internetowa i w jaki sposéb moze
je wykorzystywacé?

Nasza strona internetowa bedzie wykorzystywata (jak rowniez zbierata informacje) o
odwiedzajgcych jg osobach jedynie w takim zakresie, w jaki jest to niezbedne do Swiadczenia
ustug na najwyzszym poziomie.

W pojedynczych przypadkach pozwalamy sobie zbiera¢ informacje o uzytkownikach takie jak:
adres poczty elektronicznej lub dane osobowo-adresowe (np. w przypadku badan ankietowych).

Dane osobowe Uzytkownikdw sg przetwarzane przez Administratora danych w celu prawidtowej
obstugi zapytania i realizacji ustug. Podanie danych osobowych jest kazdorazowo dobrowolne. Do
umow powierzenia danych zawartych w ramach dziatalno$ci Administratora zaliczamy:

1. Korespondencja bedaca odpowiedzig na przestanie zapytan przez formularze kontaktowe,
2. Zawarcie i realizacja umowy sprzedazy,

3. Przesytanie wiadomosci zawierajacej informacje handlowe (za uprzednig zgoda wyrazong w
formie zapisu na Newsletter),

Zadne z powyzszych informacji nie beda przekazywane osobom trzecim w celach innych niz
niezbedne do wykonania zamowienia/ustugi etc.

Adresy IP naszych uzytkownikow sg wykorzystywane w takich przypadkach jak: diagnoza
problemoéw zwigzanych z pracg naszego serwera/analizy naruszenh bezpieczenstwa czy tez w
zwigzku z zarzgdzaniem naszg strong internetowa. Adres IP moze by¢ réwniez wykorzystywany
do gromadzenia czy tez identyfikacji danych demograficznych oséb, ktére odwiedzajg nasza
strone internetowa.

W szczegolnych przypadkach mozemy dopusci¢ sporzadzenia zbiorczych raportow/ ogolnych
zestawien tematycznych, ktére zostang ujawnione osobom trzecim (podane zestawienia nie
zawierajg danych pozwalajgcych na identyfikacje uzytkownikdw witryny).

Uzyskiwane dane mozemy przekazywac¢ podmiotom trzecim w przypadku, gdy te podmioty
Swiadczg na nasza rzecz: ustugi zwigzane z obstugg naszej strony internetowej, ustugi zwigzane
z realizacjg uméw zawartych poprzez nasza strone internetowa, ustugi zwigzane ze zbieraniem
danych statystycznych, czy tez ustugi marketingowe (w postaci remarketingu). W kazdym takim
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przypadku podstawg przekazania danych jest zagwarantowanie przez podmiot zewnetrzny
gwarancji poufnosci danych zapisanych w jego bazach.

Mozemy przekazywac uzyskane dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
tylko w przypadku, gdy taczy nas umowa z ustugodawcg majacym swojg siedzibe poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. W kazdym takim przypadku sprawdzamy czy panstwo
trzecie zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

Cookies

Nasza witryna internetowa wykorzystuje pliki cookies, ktére stuzg utatwieniu korzystania z
zasobOw naszej strony. Cookies zawierajg uzyteczne informacje i sg przechowywane na
komputerze Uzytkownika - nasz serwer moze je odczyta¢ przy ponownym potaczeniu z tym
komputerem. Nasza strona internetowa wykorzystuje cookies w celach statystycznych,
marketingowych (w postaci remarktingu) oraz w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
strony internetowej.

Uzytkownik ma mozliwos¢ skonfigurowania przegladarki internetowej w taki sposaéb, aby
uniemozliwiata ona przechowywanie plikdw cookies na urzadzeniu Uzytkownika. Informacje
dotyczgce ustawien przegladarki sg dostepne w jej menu lub na stronie producenta. Wylgczenie
informaciji cookies w przegladarce nie pozbawia Uzytkownika dostepu do zasobow naszej strony
internetowej, jednak moze powodowac utrudnienia w korzystaniu z niej.

Pliki cookies moga by¢ przez Uzytkownika usuniete po ich zapisaniu, poprzez odpowiednie funkcje
przegladarki internetowej, programy stuzgce w tym celu lub skorzystanie z odpowiednich narzedzi
dostepnych w ramach systemu operacyjnego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

Wiecej o plikach cookies przeczytasz m.in. pod adresem:
https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.

Informacja o politykach prywatnosci dostawcéw zewnetrznych
1. Google — https://lwww.google.pl/intl/pl/policies
Ochrona prywatnosci oséb niepetnoletnich.

Nasza strona internetowa nie monitoruje i nie weryfikuje informacji na temat wieku swojej
spotecznosci. Informacje kontaktowe od os6b odwiedzajacych nasza strone internetowg (takie jak
adresy poczty elektronicznej uzytkownikdw) sg wykorzystywane zgodnie z celem w zwigzku z
ktérym zostaty one pozyskane. Osoby niepetnoletnie nie powinny wysyta¢ zadnych informacji ani
subskrybowac ustug $wiadczonych przez nasz serwis bez wiedzy swoich rodzicéw lub
opiekunow.

Zabezpieczenia

Nasza strona internetowa zaopatrzona jest w srodki bezpieczenstwa, majgce na celu ochrone
danych pozostajacych pod naszg kontrolg przed utratg, niewtasciwym wykorzystaniem czy tez
modyfikacja. Zobowigzujemy sie chroni¢ wszelkie informacje ujawnione nam przez Uzytkownikéw
zgodnie z normami ochrony bezpieczenstwa i zachowania poufnosci. Prawa dostepu do danych
osobowych uzytkownikow serwisu zostaty w restrykcyjny sposéb ograniczone tak, aby informacje
te nie znalazty sie w rekach oséb niepowotanych. Dostep do danych osobowo-adresowych ma
tylko ograniczona liczba uprawnionych oséb na zasadach zgodnych z przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych os6b fizycznych.

Prawa oséb fizycznych, ktérych dane osobowe sa przetwarzane
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Informujemy, ze w kazdym przypadku przystuguje Panstwu prawo do zadania: dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania lub ztozy¢ skarge do organu nadzorczego. Moga rowniez
Panstwo zgdac przeniesienia swoich danych osobowych do innego podmiotu.

Administrator danych ma prawo udostepni¢ dane osobowe Uzytkownika podmiotom
upowaznionym na podstawie okreslonych przepiséw prawa (np. organom $cigania).

O ile przepisy prawa nie stanowig inaczej, Administrator danych przechowuje dane osobowe
Uzytkownika tak dtugo jak jest to konieczne do realizacji celow, dla ktérych ww. dane zostaty
zebrane.

W kazdym czasie mogg Panstwo takze cofng¢ zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych.

Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Wszelkich zgtoszen moga Panstwo dokonywac za pomoca poczty elektronicznej badz pocztag
tradycyjna.

Kontakt

Uzytkownicy, ktérzy majg dodatkowe pytania dotyczace niniejszej deklaracji ochrony prywatnosci,
praktyk stosowanych na tej stronie, czy tez chcg skorzysta¢ z przystugujgcych Uzytkownikowi
praw proszeni sg o kontakt mailowy z Administratorem danych: zukbystrzyca@pro.onet.pl lub
kontakt listowny na adres: Zaktad Ustug Komunalnych w Bystrzycy Ktodzkiej Spétka z o.0., ul.
Strazacka 13, 57-500 Bystrzyca Klodzka
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